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Terms and conditions for Events

1. General
These cancellation conditions apply to all events organized by NAP, including committee
meetings. By registering for an event, participants agree to these conditions.

2. Cancellation by the participant
2.1 Members with free tickets
¢ Allcompany members are entitled to 1 or 2 free tickets per event.
e Cancellation is free of charge until 8 days before the event starts.

e Members who do not cancel in time or fail to attend without notice will receive a
no-show invoice of €75 excl. VAT.

e Additional tickets beyond the free allocation (€125 per ticket) will be invoiced
afterwards; cancellation within 8 days or no-show will be charged in full.

2.2 Non-members and paid tickets
e Cancellation is possible until 8 days before the event starts.
¢ Cancellations within 8 days or no-shows are non-refundable.

e Areplacement participant can be registered in consultation with the
organization, provided this is arranged in advance.

3. Cancellation by the organizer

o NAP reserves the right to cancel or reschedule an event in case of unforeseen
circumstances.

e Ifthe organizer cancels, participants will receive a full refund of the registration
fee (if applicable) or a suitable alternative will be offered.

¢ NAP is notresponsible for any additional costs incurred by the participant, such
as travel or accommodation.

4. Force majeure

In case of force majeure (e.g., pandemics, extreme weather, or government restrictions),
NAP reserves the right to adjust these conditions or offer alternatives, such as
rescheduling the event or providing a credit for a future event.

5. Changes to these conditions
NAP reserves the right to amend these cancellation conditions at any time. Participants
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will be informed in a timely manner. For questions, please contact

info@napnetwerk.nl.

Algemene Annuleringsvoorwaarden voor Evenementen

1. Algemeen

Deze annuleringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle evenementen georganiseerd
door NAP, inclusief bijeenkomsten van commissies. Door in te schrijven voor een
evenement gaat de deelnemer akkoord met deze voorwaarden.

2. Annulering door de deelnemer

2.1 Leden met gratis tickets

Alle bedrijfsleden hebben recht op 1 of 2 gratis tickets per bijeenkomst.
Annuleren is kosteloos tot uiterlijk 8 dagen voor de start van het evenement.

Leden die niet op tijd annuleren of zonder afmelding niet komen opdagen,
ontvangen een no-show factuur van €75,- exclusief BTW.

Extra tickets die niet onder het gratis aantal vallen (€125 per ticket) worden
achteraf gefactureerd; annulering binnen 8 dagen of no-show leidt tot volledige
facturering.

2.2 Niet-leden en betaalde tickets

Annuleren is mogelijk tot uiterlijk 8 dagen voor de start van het evenement.
Bij annulering binnen 8 dagen of bij no-show vindt geen restitutie plaats.

In overleg kan een vervangende deelnemer worden aangemeld, mits dit vooraf
met de organisatie is afgestemd.

3. Annulering door de organisatie

NAP behoudt zich het recht voor een evenement te annuleren of te verplaatsen
bij onvoorziene omstandigheden.

Bij annulering door de organisatie ontvangen deelnemers een volledige
terugbetaling van het inschrijfgeld (indien van toepassing) of wordt een passend
alternatief aangeboden.

NAP is niet verantwoordelijk voor overige kosten van de deelnemer, zoals
reiskosten of accommodatiekosten.
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4. Overmacht

In geval van overmacht (zoals pandemieén, extreme weersomstandigheden of
overheidsbeperkingen) kan NAP de voorwaarden aanpassen of alternatieven bieden,
zoals verplaatsing van het evenement of een tegoed voor een toekomstig evenement.

5. Wijzigingen in deze voorwaarden

NAP behoudt zich het recht voor deze annuleringsvoorwaarden te wijzigen. Deelnemers
worden hierover tijdig geinformeerd. Voor vragen kunt u contact opnemen via
info@napnetwerk.nl.



